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 Salah satu permasalahan yang ada di masyarakat kelurahan Jahab, 
Kecamatan Tenggarong, Kabupaten Kutai Kartanegara adalah kurangnya 
pemanfaatan teknologi serta kebaruan zaman oleh perangkat kelurahan 
dalam hal mengetahui informasi data kependudukan. Salah satu upaya yang 
dapat dilakukan untuk mengatasi permasalahan tersebut adalah dengan 
membuat sebuah poster infografis tentang data kependudukan menggunakan 
Canva dan Microsoft Excel. Tujuan diadakannya program poster infografis 
ini adalah selain dapat memanfaatkan teknologi dan mengasah kreatifitas, 
perangkat kelurahan dapat menjadi lebih termotivasi untuk menggunakan 
teknologi sehingga memudahkan pekerjaan. Selain itu program poster 
infografis ini juga dapat membantu perangkat kelurahan dalam membaca 
statistik tingkat naik atau turunnya data kependudukan tahun terbaru. 
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1. PENDAHULUAN 

Kelurahan Jahab merupakan salah satu kelurahan yang berada di kecamatan Tenggarong kabupaten Kutai 
Kartanegara. Kelurahan Jahab terdiri dari 21 RT dengan jumlah penduduk 4069 jiwa (jumlah penduduk 
berjenis kelamin laki-laki sebanyak 2128 jiwa dan perempuan sebanyak 2481 jiwa). Kehidupan sosial 
masyarakat antara pribumi dan masyarakat pendatang di kelurahan Jahab sudah bercampur baur, baik 
tradisional maupun modern, kaya maupun miskin hampir tidak ada perbedaan. Saat ini di kelurahan Jahab 
terdapat berbagai macam etnis penduduk dari seluruh Indonesia, walaupun penduduk asli masih berada pada 
komposisi teratas dan mendominasi dalam berbagai peran kemasyarakatan. Berdasarkan keadaan tersebut 
informasi tentang keadaan data kependudukan kelurahan Jahab masih susah untuk diketahui dan dipahami 
dengan mudah oleh khalayak umum karena data-data tersebut masih berupa kumpulan data statistik kelurahan 
Jahab. 

Statistik adalah sekumpulan cara maupun aturan-aturan yang berkaitan dengan pengumpulan, 
pengolahan, penarikan kesimpulan, atas data-data yang berbentuk angka dengan menggunakan suatu asumsi-
asumsi tertentu [1]. Dari hasil analisis statistik yang diperoleh berdasarkan perhitungan angka-angka tersebut, 
sebenarnya belum mempunyai arti apa-apa tanpa dideskripsikan dalam bentuk kalimat atau kata-kata di dalam 
penarikan kesimpulan. Namun saat ini statistik dapat disajikan dalam bentuk yang lebih mudah untuk 
dimengerti masyarakat umum melalui infografis [2]. Infografis (Infographics) merupakan singkatan dari 
Information+Graphics [3]. Infografis adalah representasi visual informasi, data atau ilmu pengetahuan secara 
grafis [4]. Grafik ini memperlihatkan informasi rumit dengan singkat dan jelas [5]. Infografis adalah bagian 
dari informasi visual dalam surat kabar, peranannya adalah merepresentasikan tabel, data-data angka, naskah, 
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grafik, diagram dan peta. Tidak hanya menampilkan visual yang indah semata, infografis juga memuat data, 
fakta dan mencerminkan realita. Infografis dapat menjadi alternatif yang sangat membantu dalam 
menyebarkan informasi. Melalui infografis seseorang akan mudah memahami isi dari sebuah informasi 
sehingga lebih mudah untuk diterima dan diingat [6]. 

Banyak aplikasi desain yang dapat digunakan untuk membuat infografis, salah satunya adalah aplikasi 
Canva [7]. Canva menyulap proses pembuatan infografis menjadi sangat  mudah [8]. Penerapan aplikasi Canva 
juga telah banyak digunakan untuk pembuatan Infografis ([9], [10], [11], [12]). Canva memiliki kelengkapan 
fitur yang memudahkan seseorang dalam mendesain [13]. Hal itu karena Canva terkenal dengan kemudahan 
pengoperasiannya [14]. Hanya dengan melakukan login, pengguna sudah dapat mengakses aplikasi tersebut 
secara gratis. Canva memiliki ragam menu beserta template-nya yang dapat digunakan secara cuma-cuma oleh 
pengguna. Pengguna hanya perlu berkreasi untuk menghasilkan desain terbaiknya. Kemudahan 
operasionalnya membuat canva menjadi salah satu software desain yang paling memuaskan [9] serta dapat 
melatih kreativitas [15]. 

Oleh karena itu melalui kegiatan pengabdian masyarakat ini pembuatan poster infografis dengan bantuan 
aplikasi Canva cocok dilakukan untuk menggambarkan kondisi masyarakat di kelurahan Jahab yang secara 
statistik belum dilakukan pada tahun 2023. Sehingga dapat membantu perangkat kelurahan dalam membaca 
statistik tingkat naik atau turunnya data kependudukan tahun terbaru dan merupakan salah satu bentuk 
pelayanan kepada masyarakat untuk memberi kemudahan dalam mengetahui informasi kependudukan di 
kelurahan Jahab. 
 
2. METODE PELAKSANAAN 

Metode pelaksanaan kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini tersusun dalam beberapa tahapan yang 
dapat dilihat pada Gambar 1. 
 

 
Gambar 1. Grafik Tahapan Pelaksanaan 

 
Penjelasan dari tahapan pelaksanaan kegiatan pada Gambar 1 yaitu: 
1. Observasi 

Pelaksanaan observasi dilakukan dengan datang langsung ke lokasi kegiatan pengabdian masyarakat 
yang bertempat di kelurahan Jahab, kecamatan Tenggarong, kabupaten Kutai Kartanegara. 

2. Pengambilan Data 
Data yang diambil berasal dari pengurus kelurahan pada bagian pemerintahan atas arahan sekretaris 
Lurah di kantor kelurahan Jahab. Data yang telah diperoleh merupakan data kuantitatif yang 
memenuhi syarat untuk dimasukkan ke dalam poster. 

3. Pengolahan Data 
Pengolahan data dilakukan menggunakan bantuan aplikasi Microsoft Excel. 

4. Desain Poster Infografis 
Data yang telah diolah selanjutnya dibuat poster infografis menggunakan bantuan aplikasi Canva. 

5. Penyerahan Poster 
Setelah dicetak, selanjutnya poster infografis data kependudukan kelurahan Jahab diserahkan kepada 
pihak kelurahan Jahab tersebut. 

 
3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada tahun terakhir pengabdian di kelurahan Jahab, proker ini sudah berjalan dan menghasilkan sebuah 
infografis data kependudukan. Namun, pembuatan infografis pada tahun terakhir pengabdian masih kurang 
memanfaatkan perangkat lunak dan banyak menampilkan data dalam bentuk tabel. Hal ini dikarenakan 
kurangnya pelatihan terkait infografis terkhusus untuk perangkat kelurahan. Pembuatan infografis hanya 
memanfaatkan Microsoft Excel tetapi tidak memanfaatkan perangkat lunak desain seperti Canva sehingga 
perlu ditingkatkan kreatifitas teknologi dalam hal ini seperti pemanfaatan perangkat lunak. Oleh karena itu 
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pengabdi berinisiatif membantu kelurahan Jahab dalam hal pembuatan poster infografis data kependudukan 
menggunakan Microsoft excel dan dibantu dengan software Canva. Tujuannya agar perangkat organisasi 
kelurahan Jahab dapat dengan mudah membaca statistic keadaan masyarakat yang ada di kelurahan Jahab. 
Dalam rangka memanfaatkan teknologi dan menciptakan kreatifitas yang ideal untuk mendorong proses 
perkembangan zaman belajar bagi perangkat kelurahan Jahab. Poster infografis adalah poster yang 
dikhususkan bagi perangkat organisasi kelurahan Jahab. Oleh karena itu, peneliti berinisiatif melakukan 
pembuatan poster infografis data kependudukan kelurahan Jahab menggunakan Microsoft Excel. Tujuannya 
yaitu untuk menggambarkan kondisi masyarakat kelurahan Jahab yang secara statistik belum dilakukan di 
tahun 2023. Dokumentasi pelaksanaan kegiatan yang telah dilakukan terangkum pada Gambar 2 sampai 
Gambar 5. 

 
Gambar 2. Pengambilan data 

 

 
Gambar 3. Pembuatan Poster Infografis 

 

 
Gambar 4. Penyerahan Poster Infografis 
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Gambar 5. Dokumentasi 

 
4. KESIMPULAN 

Berdasarkan pembahasan yang sudah tertera di atas, dapat disimpulkan bahwa program KKN Unmul 
dalam memberdayakan masyarakat kelurahan Jahab terhadap pemanfaatan kreativitas teknologi melalui 
pembuatan poster infografis data kependudukan kelurahan Jahab menggunakan Microsoft Excel telah berjalan 
dengan baik dimana tingkat kreativitas dalam pembuatan poster sekarang menggunakan software Canva. 
Perangkat kelurahan juga dapat dengan mudah membaca statistik data kependudukan dengan hanya melihat 
dari poster infografis yang telah dibuat. 

 
5. SARAN 

Kegiatan pengabdian di kelurahan Jahab sebaiknya melakukan pelatihan pemanfaatan teknologi untuk 
perangkat organisasi kelurahan Jahab, seperti pelatihan canva. Pemanfaatan perangkat lunak selain Microsoft 
excel sebaiknya dilakukan, contohnya di plotting menggunakan octave. Perangkat organisasi kelurahan Jahab 
perlu meningkatkan struktural nya dengan menambahkan karyawan yang bekerja dibidang IT agar dapat 
difokuskan untuk meningkatkan kemampuan infografisnya. 
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